Zatgcznik nr 1

Przedmiot zamdwienia: Wykonanie nowego serwisu internetowego, umieszczonego pod adresem
https://parkilodzkie.pl
Szczegoly:

a) Przygotowanie projektu graficznego (min. w 2 réznych wersjach);

b) Wykonanie serwisu internetowego w technologiach dostepnych na home.pl;

m.in. PHP (min. 8.1), JS, Ajax, jQuery, XHTML, CSS, XML, Cron, MySQL\MSSQL;

c) Instalacje i uruchomienie serwisu na serwerze udostepnionym przez Zamawiajgcego;

d) Przeniesienie czesci tresci zamieszczonych na dotychczasowej stronie internetowe;j;

e) Zapewnienie wsparcia technicznego i przeszkolenie pracownikow;

f) Dostarczenie przedmiotu zamdwienia na ptycie DVD/pendrive.

l. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia

1. Technologia wykonania strony internetowej musi pozwala¢ na jej rozbudowe oraz na edycje i
tworzenie dodatkowych podstron i modutéw w menu gtéwnym Zespotu oraz kazdego z Oddziatéw.

2. Projekt graficzny zapewni spéjnos$¢ wszystkich podstron serwisu z wyodrebnieniem (np.
kolorystycznym) podstron przypisanych do poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
Zamawiajgcego.

3. Strona musi spetnia¢ wymogi bezpieczeristwa uniemozliwiajgc nieutoryzowang ingerencje w jej tres¢
oraz integralno$¢ danych z uwzglednieniem zabezpieczen przed publikacjg tresci zawierajacych
szkodliwe oprogramowanie.

4. Strona powinna by¢ odporna na znane techniki ataku i wtaman — w przypadku pojawienia sie nowych,
nieznanych wczesniej technik wtaman, wykonawca zobowigzany jest do ich analizy i dostarczenia
niezbednych poprawek i uaktualnien aplikacji.

5. Strona internetowa musi zapewnia¢ prawidtowe dziatanie dla uzytkownikéw nastepujgcych
(aktualnych na dzien oddania serwisu Zamawiajgcemu), przegladarek internetowych: Microsoft Edge,
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Brave, Safari.

6. Stronainternetowa musi w petni responsywna i zoptymalizowana do poprawnego jej przeglagdania na
wszelkich urzgdzeniach mobilnych.

7. Strona internetowa bedzie wykonana zgodnie z zasadami Responsive Web Design, w szczegdlnosci:
powinna automatycznie dostosowywac sie do rozdzielnosci ekranu, bedzie posiadata nawigacje
przystosowang do jego rozmiaru, bedzie czytelna i bedzie mie¢ przewijanie ograniczone do osi géra-
dot, bez wzgledu na urzadzenie na jakim bedzie wyswietlana (Android, MS Mobile, 10S).

8. Strona zostanie zaprojektowana, zoptymalizowana i wdrozona zapewniajac jej poprawng i skuteczng
indeksacje przez najpopularniejsze wyszukiwarki internetowe w tym: Google, Bing, DuckDuckGo.
Optymalizacja dotyczy takze wszelkich grafik i zdje¢. Wykonawca przeprowadzi réwniez
pozycjonowanie witryny.

9. Utworzenie strony internetowej nie moze sie wigza¢ z optatami licencyjnymi oraz innymi kosztami
zwigzanymi z zakupieniem dodatkowego oprogramowania umozliwiajgcego jej poprawne dziatanie
lub umozliwiajgce poprawne zarzgdzanie systemem wprowadzania tresci.

1. Zatozenia funkcjonalnosci strony internetowej i CMS:

1. Wymagana jest konstrukcja strony internetowej w oparciu o system zarzgdzania trescig (CMS -
Content Management System), w petni zarzadzalng przez panel administracyjny.

2. Strona w jednej wersji jezykowej (polskiej), z mozliwoscig dodania kolejnych wersji jezykowych w
przysztosci.
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10.

11.

System Zarzadzania Trescia musi by¢ maksymalnie prosty, intuicyjny, wyposazony
w polskojezyczny interfejs graficznej edycji tresci stron internetowych umozliwiajgcy wygodna
edycje tekstéw (ze zmiang atrybutdw czcionki), elementéw graficznych, wstawianie i
formatowanie tabel, wstawianie linkéw do stron wewnetrznych i zewnetrznych, kontrole nad
strukturg serwisu podczas tworzenia podstron i publikowania informacji.

CMS musi umozliwia¢ m.in. samodzielne, bez koniecznosci znajomosci jezykdw programowania
ani wiedzy specjalistycznej:

a. dowolne dodawanie, edytowanie i usuwanie elementéw menu gtéwnego, podmenu, w co
najmniej 4 poziomowym stopniu zagniezdzenia elementdw podrzednych w strukturze
serwisu,

dodawanie, edytowanie, usuwanie catych podstron i artykutdw,

zamieszczanie, usuwanie zdjeé, dodawanie tytutdéw, autora i ew. zrédto pochodzenia,
dodawanie, edytowanie, usuwanie tekstow,

zamieszczanie i kasowanie plikéw do pobrania, w postaci plikdw MS Office (2007-2024), odt,
plikdw tekstowych, plikéw pdf, epub, mobi, jpg, png, tiff, mp3, mp4, zip.

CMS powinien umozliwia¢ podglad przedmiotowej tresci podstrony przed jej ostateczng
publikacja;

CMS musi zapewniaé zréznicowany poziom uprawnien dostepu do zaplecza na co najmniej
trzech poziomach:

- Super Administrator — osoba posiadajgca najwyzsze uprawnienia, w tym dodawanie,

usuwanie, czy blokowanie dostepu dla redaktoréow, nadawanie im uprawnien, dostep do
wszelkich statystyk oraz logow.

- Administrator — osoba odpowiedzialna za zarzgdzenie catym systemem, w tym tworzenie,
edytowanie, usuwanie, publikowanie menu/podmenu, catosci contentu.

- Redaktor — osoba odpowiedzialna za tworzenie, edytowanie, usuwanie, publikowanie
podstron i ich tresci, grafik, zatgcznikéw na okreslonych (ustalonych przez Administratora)
podstronach. Wstepnie zostanie zdefiniowanych po jednym redaktorze dla Zespotu i dla kazdej z
jednostek podlegtych (Oddziatéw).

CMS musi posiada¢ wbudowany edytor typu WYSIWIG do formatowania tresci. Wszelkie operacje
na tresciach powinny byé przeprowadzane za posrednictwem tego edytora. Edytor powinien
umozliwia¢ intuicyjne osadzanie plikéw (artykutow, dokumentéw, plikéw, zdje¢, formularzy,
dodawanie podpisdw i wskazywanie zZrédta pochodzenia zdjec), bez znajomosci jezykéw
programowania oraz bez koniecznosci recznego wpisywania S$ciezek do dokumentéw
ulokowanych na lokalnym systemie plikdw.

CMS musi posiada¢ mozliwosé wyboru przez Redaktoréw dowolnej konfiguracji wyswietlania na
stronie artykutow w danym dziale (datami: rosngco i malejgco, wg. priorytetu, alfabetycznie) oraz
opublikowane pliki muszg byé¢ przeszukiwalne wedtug réznych kryteriow, m.in. nazwy pliku,
tytutu, daty, ilosci pobran, ID podstrony.

Zdjecia, grafiki oraz inne pliki, zatadowane wczesniej podczas tworzenia nowej podstrony musza
by¢ dostepne w repozytoriach z mozliwoscig ich wykorzystania przy dodawaniu/edycji kolejnych
podstron. Musi by¢ zapewnione przeszukiwanie biblioteki wg kategorii, nazwy pliku, jego daty,
autora oraz miejsca opublikowania, po ID podstrony, a w przypadku braku tych danych — ich
dodanie (rowniez grupowe).

Pliki do pobrania muszg by¢ prezentowane w postaci ikon charakterystycznych dla danego
formatu, odnosnika, definiowalnej przyjaznej nazwy odnosnika oraz wielkosci podanej w KB
(kilobajtach) lub MB (megabajtach).

Dodawanie zdje¢ moze odbywac sie z lokalnego komputera lub ze wskazanego serwera FTP -
pojedynczo oraz grupowo z ich jednoczesng ich optymalizacjg dla wyszukiwarek, m.in. przez
przeskalowanie do kilku typowych (predefiniowanych) dla monitoréw rozmiaréw i rozdzielczosci
ekranowej. Zdjecia w oryginalnej wielkosci powinny by¢ przechowywane we wskazanym,

Poogo
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wydzielonym katalogu na serwerze np. w podfolderach identyfikujgcych podstrone ich publikacji.
Zdjecia moga by¢ dodawane rdwniez metodgq , przeciagnij i upusc”.

12. Zdjecia do galerii na stronie gtdwnej beda wybierane automatycznie, losowo z niezaleznych,
wydzielonych galerii Oddziatowych i galerii gtéwnej Zespotu, niezaleznych od galerii
wykorzystywanych w artykutach, z mozliwoscig recznego wyboru wtasciwych do publikacji zdjec).
Mogg one réwniez by¢ wybierane ,recznie” lub zmieniane automatycznie co okreslony czas z
uwzglednieniem tematyki odpowiedniej dla danej pory roku;

13. Duze grafiki (np. mapy) — umozliwienie ich przegladanie z funkcjg ,,zoom”.

14. Funkcjonalno$¢ automatycznego (z weczesniejszym podglagdem) usuwania z serwera
nieprzypisanych plikdw, niewykorzystywanych juz na zadnych podstronach (nieaktualnych badz
zaznaczonych do usuniecia z bazy).

15. Odnosniki do plikéw do pobrania oraz tresci zewnetrznych mogg by¢ umieszczane w dowolnym
miejscu tekstu danego artykutu.

16. Musi by¢ zapewniona mozliwos¢ wyszukiwania tresci zamieszczonych na stronie internetowe;j
»,Znajdz na stronie” lub ,Szukaj”. Wydajna indeksacja i tagowanie elementéw serwisu musi
umozliwié¢ przegladajgcemu strone, szybkie znalezienie interesujacych go informacji np. grafika
moze zostaé odnaleziona na podstawie nazwy pliku, tytutu lub autora.

17. Wyszukiwanie tekstowe: System powinien posiada¢ mechanizm wyszukiwania petnotekstowego
i/lub kontekstowego. Bezposrednio dostepne musi byé wyszukiwanie poprzez pole widoczne na
stronie gtdéwnej serwisu. Musi ono umozliwiaé szybkie wyszukanie tresci w catym serwisie po
wybranym stowie lub wyrazeniu. Wyszukiwanie zaawansowane umozliwia zawezenie
wyszukiwania do predefiniowanych typéw informacji (np. szukaj w aktualnosciach, artykutach,
galerii, w plikach do pobrania itd.) W przypadku nieznalezienia informacji, powinien pojawic sie
komunikat o braku dopasowan, wraz z propozycjg skorzystania z mapy serwisu.

18. Zaimplementowanie mozliwosci tworzenia w CMS wtasnych baz danych, ich tabelarycznej
wizualizacji na stronie z mozliwoscia parametrycznego wyszukiwania, filtrowania oraz
samodzielnej zmiany ich struktury, z mozliwoscig importu danych z plikdéw w formatach CSV i/lub
JSON oraz pobrania w postaci pliku PDF (dotyczy np. bazy drzew pomnikowych, bazy wydawnictw
Zamawiajgcego, bazy obiektéw i szlakdw turystycznych, miejsc noclegowych itp.).

19. System statystyk dostepny dla Administratorow, umozliwiajgcych prowadzenie monitoringu
ogladalnosci, $ledzenie ,ruchu”, ilosci pobran poszczegdlnych plikdw oraz aktywnosci (liczby
publikacji artykutéw) redaktoréw serwisu — z mozliwoscig wygenerowania raportu okresowego.

20. Funkcjonalno$é¢ wymiany odnosnikéw, linkéw do stron polecanych, banerdw.

21. Strona internetowa musi posiada¢ mechanizm obstugi btedéw - dedykowane strony
informacyjne o wystepujacych btedach (np. btad 404, czy czasowa niedostepnosé serwisu).

22. Na kazdej podstronie mozliwo$¢ utworzenia galerii fotografii (max. 100 zdje¢), z mozliwoscia
pdzniejszej zmiany ich kolejnosci, dodawania tytutéow, dodawania autoréw, miejsc (z bibliotek),
tagowania. Zaimplementowana funkcja ,przeciggnij i upusc);

23. CMS musi posiadaé¢ mozliwo$¢ tworzenia powigzan miedzy podstronami ("Zobacz takze") a takze
tatwego przenoszenia lub kopiowania zdje¢, grafik pomiedzy nimi, przy wykorzystaniu odp.
repozytoriow.

24. CMS bedzie umozliwiat funkcjonalnosci: ,,pokazuj newsa rowniez na podstronach oddziatow” (dla
newsow na publikowanych na stronie gtéwnej Zespotu) i odwrotnie dla stron oddziatowych).
Opcja ,priorytet”, z okresleniem daty koncowej publikacji, spowoduje wyswietlanie danego
newsa przed innymi.

25. Funkcjonalnos¢ typu Pop-Up. Mozliwos¢ definiowania pilnych komunikatéw, wyswietlanych na
stronie gtéwnej oraz podstronach Oddziatowych, wraz z mozliwoscig wskazania daty koncowej
ich publikacji. np. ostrzezenia pogodowe, zamkniecie szlakdw, itp. Wtaczona blokada
wyskakujgcych okienek w przegladarkach, nie moze zablokowac¢ ich wyswietlenia.

-
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Iv.

26. Skuteczne zabezpieczenie przed skasowaniem podstron (tzw. rodzica), oraz elementéw menu —
dozwolone tylko dla administratoréw.

27. Zapewnione musi by¢ petne zarzadzanie systemem banerdw na catej stronie. Mechanizm
powinien umozliwia¢ wymiennie, okresowe (lub po odswiezeniu strony) wyswietlanie banerdw.

28. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ poprawnego przeformatowania tresci publikacji na stronie na
format do druku z dowolnej przeglagdarki internetowej.

29. Projekt graficzny serwisu powinien uwzglednia¢ dodatkowe warianty kolorystyczne (zatoba,
Wielkanoc, Boze Narodzenie).

30. Metatagi (description, keywords, title) powinny byé generowane automatycznie, z mozliwosciag
edycji z poziomu CMS dla kazdej podstrony.

31. Wszystkie adresy e-mail podawane w tresci serwisu muszg by¢ zaszyfrowane i skutecznie
zabezpieczone przed robotami skanujgcymi kod Zrodtowy.

32. Integracja z profilami Zamawiajgcego na FB i Youtube (z mozliwoscig indywidualnego wytaczenia
przez redaktora opcji dla newsa “Like It” i “Udostepnij”)

33. CMS musi zapewnia¢ mozliwos¢ edycji kodu zrédtowego w zakresie zamieszczanych tresci.

34. Otwieranie widoku powiekszenia w galeriach zdje¢ nie moze by¢ blokowane przez systemy
blokujgce okna typu , pop-up” przegladarek.

35. Zaimplementowanie narzedzi do optymalizacji i weryfikacji btedéw w bazach danych.

36. Mapa serwisu XML i petna integracja serwisu z kontem na Google Analytics.

37. Optymalizacja kodu zrédtowego, skryptdéw renderujgcych, CSS, strukture nagtéwkdw, pamieci
wykorzystywanych przez przegladarki, optymalizacja grafik, optymalizacje metadanych,
dostosowanie do urzadzen mobilnych w celu zwiekszenia szybkosSci fadowania stron,
obiektywnej oceny jakosci technicznej serwisu czy podniesienia rankingu Google projektowanej
strony, popartej pozytywnym wynikiem raportu SEO z niezaleznych narzedzi.

38. Wdrozenie skutecznych zabezpieczen przez nieuprawniong ingerencjg w kod strony, ochrona
przed DDoS, SQL Injection i Cross-Site Scripting (XSS), mozliwos¢ blokowania oparta na
geolokalizacji (konkretne kraje).

39. Regularna aktualizacja wszelkich komponentédw i modutéw na stronie przez co najmniej 2 lata
od daty realizacji zlecenia.

Podstrona BIP

Podstrona Biuletynu Informacji Publicznej powinna spetnia¢c minimalne wymagania dla systeméw
teleinformatycznych okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
(Dz. U. 2024 poz. 773 z pdzn. zmianami).

Tresci zgromadzone na podstronie BIP nie bedg zabezpieczone przed drukowaniem i kopiowaniem.

Funkcjonalnosci i prace dodatkowe:

Odtwarzacz plikdow multimedialnych: dedykowany i zintegrowany odtwarzacz, umozliwiajgcy
odtworzenie bezposrednio na stronie internetowej plikéw formatu min., mp3, mp4. Odtwarzacz
musi prezentowac czas trwania nagrania, stan wczytywania pliku, zatrzymanie i przewiniecie
materiatu, przyspieszenie i spowolnienie odtwarzania czy tez odtwarzanie materiatu w trybie
petnoekranowym. Powinna by¢ tez mozliwos¢ pobrania danego materiatu oraz odtworzenia
materiatu oryginalnego z dodang transkrypcja tekstowa.

Zarchiwizowanie starej strony z mozliwoscig jej wizualizacji jako ,,Strona archiwalna”.
KALENDARIUM: Utworzenie kalendariéw na bazie planowanych wydarzen lub innych aktywnosci
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V.

realizowanych w Zespole lub niezaleznie w Oddziatach, z mozliwoscig predefiniowania nagtéwka
(data, logotyp, tytut) podczas exportu/wydruku kalendarza w pdf. Klikniecie na konkretny dzien w
kalendarzu spowoduje wyswietlenie listy wydarzen wraz z ich opisem na dany dzien. Nastepnie
bedzie mozliwe przejscie do prezentacji petnej informacji o konkretnym wydarzeniu. Automatyczne
dodawanie wydarzen Oddziatowych do kalendarza na stronie gtdwnej Zespotu. Mozliwy bedzie takze
import wydarzen z kalendarza Google oraz eksportu kalendarium Zespotu do pliku ICS oraz
mozliwos$¢ zgtoszenia swojego uczestnictwa w konkretnym wydarzeniu.

Predefiniowane formularze zgtoszen (np. rejestracja na warsztaty, zgtoszenie problemu w parku,
zapisy do planowanych aktywnosci, na zajecia edukacyjne, prosty formularz kontaktowy (z
predefiniowana listg dziatdéw/jednostek) itp. Stworzenie bezpiecznych (szyfrowanych) mechanizmow
do ich przesytania, gromadzenia i analizy danych.

Wdrozenie prostych podpowiedzi uzytkowych w CMS-sie, przy danym polu lub funkcji,
aktywowanych klawiszem funkcyjnym, ktére mogtyby wspierac i przypominaé zasady redaktorom,
np. podpowiedzi dotyczgce formatowania tekstu, justowania, sposobu formatowania i opisywania
zdjec¢ (wielkos$¢, napisy rozszerzone, autor, zrédto), wytyczne co do dtugosci i struktury akapitow, ew.
wersjonowanie tresci.

Dostepnos¢ cyfrowa:

1. Przedmiot zamdwienia zostanie wykonany zgodnie z wymaganiami, ktore wynikajg z ustawy
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe] stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440, z pézn. zm.), w tym z wytycznymi
okreslonymi w zatgczniku do tej ustawy), spetniajgcym wytyczne WCAG 2, m.in.:

a) multimedia majg by¢ osadzane w dostepnych odtwarzaczach, ktérych obstuga
jest mozliwa miedzy innymi przez czytniki ekranu,

b) multimedia majg zawiera¢ krdétki tekst alternatywny, ktory opisuje ich zawartosé,

c) pliki audio majg by¢ uzupetnione o transkrypcje tekstowa,

d) pliki wideo z warstwg dzwiekowg muszg umozliwia¢ dodanie napisow dla
niestyszacych,

e) pliki wideo przekazujgce istotne informacje za pomocg obrazu majg mieé
mozliwo$¢ dodania audiodeskrypcji,

f) materiaty filmowe, zamieszczone w serwisie, ktérych wytwédrca jest
Zamawiajgcy, beda umozliwiaty dodanie sciezki napisdw rozszerzonych,

g) wszystkie dziatania, ktédre mozna wykona¢ na danej stronie myszkg, mozna
wykonac tez sama klawiaturg,

h) wszelkie tresci wytworzone przez Zespdt, publikowane na stronie po dacie jej
oddania w uzytkowanie, powinny spetnia¢ wymagania dostepnosci cyfrowej.

2. W razie wystgpienia — w okresie 2 lat od oddania serwisu w uzytkowanie
Zamawiajgcemu istotnych zmian przepiséw prawa dotyczgcych dostepnosci
cyfrowej, Wykonawca dokona bezptatnej aktualizacji serwisu, z uwzglednieniem
tych zmian.

Przeniesienie danych z poprzedniej wersji strony:

1. Z poprzedniej wersji strony, zostang przeniesione: petna zawartosc strony BIP, za
wyjatkiem ogtoszen o naborach, przetargach, zapytaniach ofertowych — gdzie dane

-
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przenoszone obejmg okres od stycznia 2025 do chwili obecnej;

2. Zostanie zachowana dotychczasowa struktura menu/podmenu strony gtéwnej i
podstron Oddziatowych wraz z zawartoscia, za wyjagtkiem Artykutéw — gdzie dane
przenoszone obejmg 3 ostatnie aktualnosci (Dla Zespotu oraz Oddziatow);

3. Dane kontaktowe, klauzula informacyjna RODO — podlegajg rdwniez przeniesieniu
po ew. modyfikacji;

4. Wszelkie pozostate tresci — po uzgodnieniu z Zamawiajgcym;

5. Aktualne dane dotyczgce nazewnictwa jednostek podlegtych zostang niezwtocznie
przekazane Wykonawcy po rozpoczeciu prac.

VII. Wvymagania dot. przekazania przedmiotu umowy /szkolenia:

1. Serwis www (w petnej funkcjonalnosci) zostanie przekazany Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej na ptycie DVD/pendrive w dwdch kopiach (tzw. content package).

2. Szczegdtowa instrukcja obstugi i konfiguracji CMS zostanie przekazana w postaci
elektronicznej (plik Word lub PDF). Bedzie podzielona na czes$¢ dla Redaktorow
i Administratoréw.

3. Przeszkolenie w obstudze CMS oséb wskazanych przez Zamawiajgcego — Redaktoréw oraz
niezaleznie Administratora (6w) zostanie przeprowadzone w uzgodnionym przez obie
strony miejscu i terminie, nieprzekraczajagcym 14 dni od odbioru przedmiotu umowy przez
Zamawiajacego.

4. Wykonawca dokona przeniesienia autorskich praw majatkowych do strony na
Zamawiajgcego, a takze do uzytych do jego wykonania materiatow.

5. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji dla systemu CMS, nieograniczonej czasowo i
terytorialnie.

6. Wykonawca zapewni bezptatny support (usuwanie btedéw i pomoc techniczng) w terminie
24 m-cy od daty oddania strony w uzytkowanie.

7. Przewidywany termin wykonania Zaméwienia — do 15 grudnia 2025 r.

Zespot Parkow Krajobrazowych Wojewddztwa Lodzkiego, ul. Solna 14, 91-423 £6dz,
’& \ tel. (42) 640-65-61, fax (42) 657-82-82, e-mail: info@parkilodzkie.pl
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